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ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

ОРГАНА ПО СЕРТИФИКАЦИИ УСЛУГ ХАЛЯЛЬ 

 

Стратегической целью органа по сертификации услуг халяль является 

организованное, квалифицированное, объективное выполнение работ по 

подтверждению соответствия услуг требованиям стандартов халяль, а также 

поддержание на международном уровне репутации надежного органа по 

сертификации услуг халяль на основании объективной и беспристрастной 

оценке, основанной на достаточных для этого доказательствах. 

Политика в области качества направлена на: 

- достижение удовлетворенности потребителей и партнеров путем 

изучения и безупречного выполнения их требований, предвидения и 

предвосхищения их ожиданий при соблюдении законодательных и других 

обязательных требований; 

- гарантированное обеспечение независимого, беспристрастного, 

объективного и компетентного проведения работ по оцениванию и 

подтверждению соответствия продукции на основе принципов ГОСТ Р 

ИСО/МЭК 17065 и норм исламского права; 

- постоянный анализ деятельности Органа по сертификации услуг 

халяль, направленный на совершенствование функционирования и 

эффективности системы менеджмента качества. 

 

В области качества перед органом по сертификации услуг халяль стоят 

следующие долгосрочные цели: 

- формирование имиджа как независимого, объективного и 

компетентного органа по сертификации услуг халяль;  

- достижение устойчивого доверия потребителей к услугам, 

сертификация которых проводилась  Органом по сертификации услуг халяль;  

- повышение компетентности и удовлетворенности персонала. 

 

Цели на ближайший календарный год разрабатываются утверждаются 

отдельным приказом. 

 

Достижение поставленных целей будет осуществляться посредством 

решения следующих основных задач:  

- приоритетность вопросов качества при решении возникающих 

проблем, с ориентацией на предупреждение их появления;  
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- создание согласующегося с действующим законодательством 

механизма сохранения конфиденциальности информации, полученной от 

заявителя в ходе работ по сертификации;  

- обеспечение Органа по сертификации услуг халяль необходимыми 

материальными и информационными ресурсами, актуализированной 

нормативной и организационно-методической документацией; 

- обеспечение повышения квалификации персонала.  

Руководство органа по сертификации услуг халяль берет на себя 

обязательство по разработке, внедрению и постоянному совершенствованию 

системы менеджмента качества и действенность усилий, направленных на 

последовательное выполнение требований национальных и международных 

стандартов качества и стандартов халяль, а также ответственность за 

реализацию настоящей Политики в области качества и обязуется постоянно 

повышать результативность системы менеджмента качества. 

 

Руководитель органа   Шайдуллина А.И.  
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